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1. Leitsatz 

Wir pflegen, assistieren, bilden und betreuen in vielfältiger Weise. 
 

 
2. Leitsatz 

Wir erbringen personenzentrierte, bedarfsgerechte und professionelle Leistungen. 

 

 
3. Leitsatz 

Wir beteiligen, kooperieren, entwickeln und verstehen uns als lernende Organisation. 

 
 

4. Leitsatz 

 

Wir verbinden, vermitteln und integrieren innerhalb sozialer Infrastruktur. 

 

 
5. Leitsatz 

 

Wir wirken mit an sozial gerechten gesellschaftlichen Bedingungen. 
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1. Leitsatz 

 

Wir pflegen, assistieren, bilden und betreuen in vielfältiger Weise. 
 

 

• Wir leisten fachliche und ganzheitliche Hilfe, die wir als Hilfe zur Selbsthilfe verstehen. Die 

Menschen, die wir begleiten, sollen selbständig Handelnde bleiben. 
 

• Wir unterstützen und fördern die Persönlichkeit und die Fähigkeiten jedes einzelnen 
Menschen und treten für seine Würde und seine Rechte ein. 

 
• Wir respektieren die körperlichen, seelischen und geistig-religiösen Bedürfnisse und 

Gewohnheiten der Menschen und beziehen ihre Lebensweise mit ein. 
 

• Seelsorgerische Begleitung ist als Angebot fester Bestandteil unserer Leistungen.  
 

• Wir stellen uns den ethischen Fragestellungen, die sich aus der täglichen Arbeit mit 
Menschen in den verschiedenen Lebensphasen ergeben. 
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2. Leitsatz 

 

Wir erbringen personenzentrierte, bedarfsgerechte und professionelle Leistungen. 
 
 

• Wir setzen alles daran, bedarfsgerecht und professionell zu arbeiten sowie nachhaltig zu      
wirtschaften. 

 

• Um für unsere Kund*innen und Mitarbeitenden alles Notwendige und Mögliche zu sichern, 
sind wir bestrebt Qualitätssteigerungen geplant und gezielt in allen Bereichen unserer Arbeit 
zu erreichen und stellen uns damit dem Wettbewerb. 

 

• Verständliche Angebotsinhalte, nachvollziehbare Arbeitsweisen und -abläufe sowie 
Transparenz der Organisation mit ihren Entscheidungswegen sind verpflichtende 
Grundsätze unserer Unternehmenspolitik. 
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3. Leitsatz 
 

 

Wir beteiligen, kooperieren, entwickeln und verstehen uns als lernende Organisation. 

 

• Wesentliche Motivation ist für uns der christliche Dienst für die Menschen, die 
unsere Unterstützung suchen. 

 

• Beim Zusammenwirken unterschiedlicher Berufsgruppen und Mitarbeitenden 
verschiedener Ebenen pflegen und entwickeln wir einen kooperativ-partnerschaftlichen 
Umgang. 

 

• Durch eine hohe Beteiligung stärken wir die Eigenverantwortung und Entwicklung aller 
Mitarbeitenden. Fehler begreifen wir als Chance zum Lernen. So bleiben wir offen für 
Neues und sind bereit, überschaubare Risiken einzugehen. Kompetenz, Zuverlässigkeit 
und Vertrauen sichern so unseren Erfolg. 

 
• Eine offene Informationspolitik schafft Transparenz von Prozessen und Entscheidungen und 

fördert so die Identifikation mit unseren Zielen. 
 

• Alle Mitarbeitenden stellen ihr vielfältiges Wissen zur Verfügung und erweitern dies 
durch Fort- und Weiterbildungen. Wir lernen so von- und miteinander und 
verbessern dadurch ständig unsere Arbeits- und Dienstleistungsqualität. 
   

• Durch gesundheitsförderliche Arbeitsverhältnisse und Verhaltensweisen übernehmen wir 
gemeinsam Verantwortung für eine gesunde Lebens- und Arbeitsweise.  
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4. Leitsatz 
 

 

Wir verbinden, vermitteln und integrieren innerhalb sozialer Infrastruktur. 

 

• Innerhalb des eigenen Unternehmensverbundes kooperieren wir miteinander und stärken 
uns gegenseitig, um die Qualität unserer Arbeit zu fördern und zu optimieren. Dabei spielt 
die Eigenständigkeit der Einrichtungen und Dienste eine wichtige Rolle für das 
Selbstverständnis und die Zufriedenheit der Beteiligten. 

 

• Alle Mitarbeitenden bieten der Dienstgemeinschaft ihre Mitwirkung zur Lösung von 
Kooperationsproblemen und Konflikten. Dabei bringen sie dem jeweiligen Gegenüber 
Respekt, Wertschätzung und Akzeptanz entgegen. 

 

• Im Verbund gesellschaftlicher Kräfte verstehen wir uns als wichtiger Teil der sozialen 
Infrastruktur, auf deren Gestaltung wir auch politisch Einfluss nehmen. 

 

• In partnerschaftlicher Ergänzung unterstützen wir die Kooperation mit anderen Trägern der 
freien Wohlfahrtspflege, öffentlichen Trägern und gewerblichen Dienstleistungseinrichtungen. 
Dabei verbinden wir unterschiedliche Organisationserfahrungen und Unternehmungen, um 
unsere Dienstleistungen weiterzuentwickeln. 
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5. Leitsatz 
 

 

Wir wirken mit an sozial gerechten gesellschaftlichen Bedingungen. 

 

• Wir wirken mit an sozial gerechten Rahmenbedingungen für alte Menschen und 
Menschen mit Behinderung in unserer Gesellschaft. 

 

• Durch unser gesellschaftliches Handeln – gemeinsam mit Kirchen und Sozialverbänden – 
wollen wir Möglichkeiten schaffen, dass Menschen sich solidarisieren und organisieren 
können, um ihre existenziellen Interessen zu vertreten. 

 

• Wir nutzen unsere gesellschaftlichen und kirchlichen Einflussmöglichkeiten, 
Verantwortliche in Politik, Wirtschaft und Verwaltung auf soziale Missstände hinzuweisen 
und machen uns für die davon betroffenen Menschen stark. 

 

• Wir tragen Mitverantwortung für die Entwicklung unserer Umwelt, indem wir mit den uns zur 
Verfügung stehenden Ressourcen nachhaltig umgehen. Wir richten die von uns 
durchgeführten und verantworteten Maßnahmen an der Natur aus und bewahren die 
Schöpfung Gottes. 

 
  


